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MKB in toenemende mate slachtoffer van computercalamiteiten

De digitale wereld maakt een snelle ontwikkeling door en het gebruik van computers en software neemt
enorm toe in bijna alle bedrijfstakken. Veelal onzichtbaar wordt hiermee een hele nieuwe soort risico's
binnengehaald; de zogenaamde Cyberrisks (digitale risico's). Voorheen een onderwerp in boeken en films,
maar nu zijn de gevolgen steeds vaker 'live' mee te maken. Hackers, virussen, uitvallende systemen en
digitale fraude zijn niet meer weg te denken. Nog steeds denken bedrijven dat het hen niet overkomt, maar
de kans dat dit zo is of zo blijft is klein. De kans dat dit ongemerkt gebeurt is wellicht veel groter......

Cyberrisks zijn risico's en oorzaken, waardoor elektronisch (digitaal) opgeslagen gegevens verloren gaan of
verminkt worden, zonder dat er sprake is van een materiéle schade aan de apparatuur. Dit gaat veel verder
dan alleen schade als gevolg van computervirussen en hackers! De belangrijkste Cyberrisks zijn:

e Computercriminaliteit
e Verlies van gegevens
e Systeemuitval

Deze risico's spelen tegenwoordig bij nagenoeg alle midden- en kleinbedrijven en echt niet alleen bij grote
ICT-bedrijven. In de praktijk blijkt dat computerbeveiliging bij veel kleinere ondernemeningen een
ondergeschoven kindje is. De kennisorganisatie ECP.NL schat dat 80% van de MKB-netwerken onveilig op
internet zijn aangesloten. De financiéle gevolgen kunnen enorm zijn en er zijn zelfs bedrijven die hieraan
failliet kunnen gaan of zijn gegaan.

Een verzekering tegen schade als gevolg van Cyberrisks is allang niet meer virtueel. Tegenwoordig is er een
verzekeringsproduct op de markt dat geschikt is voor alle bedrijven. Dit is een dekking die op maat gemaakt
wordt voor nagenoeg alle Cyberrisks. Zo worden onder andere de volgende elementen verzekerd:

e Extra kosten om bedrijfsstagnatie geheel/gedeeltelijk te voorkomen

e Reconstructiekosten om gegevens te herstellen

e Aanschafkosten voor verloren gegane programmatuur en beveiligingssleutels
e Onderzoekskosten naar de oorzaak van de schade

Hiermee is een tipje van de digitale sluier rondom de virtuele wereld van Cyberrisks opgelicht.
Geinteresseerd naar de verzekeringsmogelijkheden? Stuur dan een e-mail naar schade@mutsaerts.nl voor
meer informatie of een offerte.
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